
Det gode tilbud
-Fordi tilbudsgivning påvirker jeres k-rate

SHORT CASE OM TILBUDSGIVNING

INGEN SÆLGER JERES VENUE BEDRE END JER SELV!
I KAN PÅVIRKE TILBUDET
I KAN VÆRE PERSONLIGE SELV GENNEM DKBS’ SYSTEM



Tilbudsgivning i Bookon

TEKST MED INFO
FRA KUNDENS
FORESPØRGSEL

VEDHÆFTEDE FILER
FX EN LÆKKER PDF

“ONE PAGER”,
KATALOG, BILLEDE AF

LOKALE ETC.

VÆLG ALTID 
“ALTERNATIVT SVAR”
VED NEJSVAR, KAN I

BARE VÆLGE NEJ.
ØNSKER I  TEKST,
SKRIV FØRST OG

VÆLG NEJ BAGEFTER

SKRIV DIN
PERSONLIGE

TILBUDSTEKST HER

TILPASSET PRIS
GIV JERES
BEDSTE PRIS
”FØRSTE GANG”

TILKØB - 
HUSK AT
BESKRIVE I
TILBUDSTEKST



Det gode
tilbud
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BRUG ALTID “ALTERNATIVT SVAR” I  BOOKON

Skriv til kunden “direkte”, som du ville svare en

almindelig forespørgsel

Læs ind i hvad kunden efterspørger mellem linjerne

Gør det nemt for kunden at få mere information fra

jer, f.eks. via telefon eller mail

Mailbillede: Brug et billede, der præsenterer jer bedst

VEDHÆFT PDF

F.eks. en one pager med billeder og USP’er

Du kan også vedhæfte konferencekatalog el. billeder af

lyse lokaler, værelser el.lign.

En oversigt over lokalets muligheder er i høj kurs

Husk at udfylde “Tekst til tilbudsmail” og “Vi tilbyder

også” under centerbeskribelse

INFO I BOOKON

https://dkbsbookon.azurewebsites.net/emailOffers/8e770a95-bfd4-acf6-089e-cdc4c848d030
https://dkbsbookon.azurewebsites.net/emailOffers/8e770a95-bfd4-acf6-089e-cdc4c848d030


“Vi kan tilbyde jer borde i både skolebordsopstilling, i øer

eller hestesko i dette lokale. I fortæller os blot, hvad I

foretrækker, nogle dage i forvejen.”

EKSEMPEL: BRUG EN SIMPEL FORESPØRGSEL TIL AT SVARE PERSONLIGT

“Vi kan tilbyde de helt rigtige rammer til

jeres ledermøde, så I kan få sagt et

ordentligt farvel til jeres chef”

“Tilbudet inkluderer alle former for forplejning, I

efterspørger. Vi har stort fokus på lokale råvarer og

tilbyder fx. XXX fra egen have.”

“Det er nemt at komme til XXX med tog og evt. taxa direkte fra

lufthavnen, men vi kan også hjælpe jer med at skaffe en bus, hvis I

foretrækker dette.”

“Det er så heldigt, at vi stadig har

plads på den efterspurgte dato...”

“Der er inkluderet en standart konferencefrokost i tilbudet, men

skulle I ønske noget helt særligt, kan vi også tilbyde en delux 3

retters frokost til kr. XX pp. Alternativt nogle lækre kanapeer til

om eftermiddagen?



Andet eksempel:

“...Men vi får ikke nok information fra DKBS til at vi kan
svare personligt..!”



Din tur!

Hvad kan du trække ud af denne forespørgsel?



Sådan kunne 
tilbudsteksten se ud

2. 

“Vi er desværre ikke på SKI-men jeg har

fundet vores skarpeste pris frem fra

skuffen til jer”

3.1

“Jeg kan med vores grønne og rolige

omgivelser, tilbyde jer de bedste

rammer til jeres gå-hjem-møde, så

dagen bliver afsluttet med tilfredse

gæster, mætte maver og glade sind.”

3. 2

“Jeg kan tilbyde en perfekt setting til jeres

gå-hjem-møde, som ikke bare er

inspirerende, topmoderne og med til at

holde energien høj på en fredag, men med

vores placering tæt på Nørreport, behøver

ingen stresse over hvordan de kan komme

hurtigt hjem på weekend, når mødet er slut.

1.

Det er så heldigt, at vi

stadig har plads på den

efterspurgte dato midt i

vores højsæson! 

4.

“Vi serverer altid økologisk te og kaffe og kan diske op med vores lækre

pauseforplejning, som er en kombination er sødt og sundt, så der er lidt

for enhver smag. 

Jeg har vedhæftet en lille PDF om os, men har du yderligere spørgsmål

til mig ang. faciliteter eller forplejning, er du velkommen til at ringe på

+45 71702887. Jeg har foreløbig forhåndsreserveret datoen til jer. De

bedste hilsner, Helle”



Hej! 

Det er så heldigt, at vi stadig har plads på den efterspurgte dato midt i

vores højsæson! Vi er jo desværre ikke på SKI-aftalen, men jeg har fundet

vores skarpeste pris frem fra skuffen til dig.

Jeg kan tilbyde en perfekt setting til jeres “gå-hjem-møde”, som ikke bare

er inspirerende, topmoderne og med til at holde energien høj på en fredag,

men med vores placering tæt på Nørreport, behøver ingen stresse over,

hvordan de kan komme hurtigt hjem på weekend, når mødet er slut.

Vi serverer altid økologisk te og kaffe og kan diske op med vores lækre

pause-snacks, som er en kombination er sødt og sundt, så der er lidt for

enhver smag. Vi får altid ros for vores gode forplejning her i huset. :)

Jeg har vedhæftet en lille PDF om os samt en lokaleoversigt, men har du

yderligere spørgsmål til mig ang. faciliteter eller forplejning, er du

velkommen til at ringe på +45 71702887. Jeg har foreløbig forhånds-

reserveret datoen til jer og glæder mig til at høre mere. 

De bedste hilsner, Helle

Your tu
rn, partn

er!

You’ve got th
is!

Eksempel på personligt svar



SYSTEM OG KONTINUITET
ER VEJEN FREM

Lav et system for, hvem der besvarer hvilke forespørgsler -

hvad giver mening?

Lav en aftale om, hvornår I tilbyder rundvisning / frokost /

kaffe osv. Fx ved over 100 pax

Aftal hvornår I forhåndsreserverer og hvornår I ikke gør -

husk at give os besked, hvis I IKKE forhåndsreserverer!

Aftal hvad I vedhæfter hver gang (need to have) og hvad der

er nice to have som bilag

Læg en plan for jeres tilbudsgivning, som passer til jeres tid

og ressourcer

Aftal hvem, der følger op på hvad og hvornår, som

udgangspunkt

KONTINUITET
= KVALITET



Eksempel taget fra IDA Conference

Lokale Navn
STANDARD SERVICES OG UDSTYR

 AV (beskriv)
Forplejning (beskriv)
White board(s) (beskriv)
“ TV / Projektor og skærm (beskriv)

LOKATION:
 F.eks. stueetagen 
Areal: xx m2

KAPACITET: 
xxx personer

Hestesko: xx personer

Langborde: xx personer

Rundborde: xx personer

Biografopstilling: xx personer

Stående: xx personer
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84 værelser

Plads til 225 konferencegæster i største lokale

7 break-out lokaler samt hyggelig lobby

5 min. i bil fra motorvejen E20

110 gratis parkeringspladser

14 ladestandere (EON og Clever)

Gode bus & tog-forbindelser

         - Vi kan også hjælpe med fælles bustransport

DKBS Hotel &
Konference

DIN SUCCES ER VORES PASSION

Derfor har vi sørget for: 

Top-moderne AV-løsninger - klargjort til hybrid og live

streaming

Forplejning I husker - Mulighed for grøn / CO2-venlig menu

Smukke omgivelser til walk’n’talks

Personlig assistance fra A-Å

Egne Teambuilding instruktører og masser af spændende

aktiviteter

OMGIVELSER DU KAN FORDYBE DIG I
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FAKTA

TÆT PÅ VAND FORPLEJNING MED SAMVITTIGHED

HELLE@DKBS.DK / +45 7170 2887


